@

UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR
Departamento de Ciencia y Tecnologia del Comportamiento

NOMBRE DEL CURSO: HABILIDADES GERENCIALES I

Programa(s) por el(los) que se ofrece: COORDINACION DE PROGRAMAS EN GERENCIA

Cédigo : €€5335 | Departamento de Ciencia y Tecnologia del Comportamiento: ww.cc.usb.ve

Créditos: 3 Horas semanales:

Profesor Autor: Jorge J. Ramiez L. ( jjramirez@usb.ve )

Profesores que dictan el curso: Jorge J. Ramiez L. ; Elizabeth Corales;

Fecha de elaboracién: 26-04-05 | Fecha de (ltima actualizacién:

I. INTRODUCCION Y JUSTIFICACION:
La esencia de Gerenciar es la generacién y coordinacién de energia para la realizacién
del trabajo. La Gerencia es un proceso dindmico que implica, por un lado, el dominio de
los fundamentos de la teoria administrativa y de la organizacién; asi como el dominio
de habilidades que optimicen la gestion.

El enfoque del curso se basa en la suposicién que el desarrollo de habilidades
gerenciales, es decir, habilidades necesarias para manejar la propia vida asi como la
relacion con los otros, es una tarea constante que fomenta relaciones productivas,
satisfactorias y de crecimiento con los demds en el entorno laboral y social.

Se busca contribuir en la formacién del participante a manejar ambientes de trabajos
dindmicos y en constante cambio que exigen el aprendizaje de nuevos métodos y
nuevas metas, representada por interrogantes como ¢cémo hago para que mi gente
acepte este nuevo enfoque?; ¢cémo explico la necesidad cambiar generando la menor
resistencia?; ¢cémo utilizo las recompensas existente en la organizacion para
reforzar la necesidad de cambio?. El aprendizaje y desarrollo de las habilidades
gerenciales serd el resultado de un esfuerzo personal y autorregulado de cada
participante mediado por las actividades académicas, lecturas reflexivas, criticas, y la
presentacién de los seminarios.

II. OBJETIVOS:
Al finalizar el curso el estudiante habrd adquirido conocimientos tedricos y prdcticos
sobre habilidades personales e interpersonales necesarias para el desempeifio laboral
y gerencial. De forma especifica se proponen los siguientes objetivos:

Definir las habilites directivas o gerenciales bdsicas.

Autoevaluar las habilidades personales y definir el perfil gerencial personal.
Incentivar el desarrollo autorregulado de las habilidades gerenciales.
Elaborar un plan de desarrollo personal de habilidades.

III. ESTRATEGIAS METODOLOGICAS DE ENSENANZA/APRENDIZAJE:
La estrategia metodoldgica implica la participacién activa del participante, basada en
el principio: Quien aprende es quien estd activol.




Dindmica para cada sesién:

* Lectura previa por parte de cada estudiante, en cada subtema, se encuentra
entre paréntesis: Una letra en negrita (sefiala el libro bdsico para el tema) y
ndmeros que sefialan capitulos o pdginas a revisar. Es fundamental que los
participantes vengan leidos.

» Seminario desarrollado por un equipo de participantes, el cual deben contemplar
de forma tedrica y prdctica los aspectos de autodiagndstico de la habilidad
asignada, aprendizaje tedrico, andlisis de casos, prdctica y aplicacién y cesion de
preguntas, discusion y retroalimentacién del curso.

+ Facilitacién y profundizacion por parte del profesor.

+ Discusion y andlisis de los tépicos propuestos.

IV. ESTRATEGIAS DE EVALUACION:

1) Seminario. Trabajo en equipo, los integrantes deben desarrollar de forma teérica -
prdctico un tema asignado sobre una habilidad gerencial, cubriendo los siguientes
aspectos: evaluacion, teoria, andlisis de casos, prdctica y aplicacién, preguntas y
retroalimentacion del grupo. Valor: 40 %. (2 puntos).

2) Portafolio - Plan de Desarrollo Personal. Trabajo individual, consiste en analizar de
forma critica las habilidades gerenciales abordadas en el cursé y desarrollar una plan
de mejora personal. Valor: 40%. (2 puntos).

3) Asignaciones. Se asignard actividades especiales como presentacion de sintesis y
articulos. Valor 10%. (0,5 puntos).

4) Asistencia a las sesiones. Se evaluard asistencia, puntualidad y participacién. Valor:
10%. (0,5 puntos).
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